Behandling af oplysninger

I forbindelse med undersogelse, diagnostik og behandling af dig som patient indsamler og
behandler Jre-neese-halsklinikken Tingsgaard en raekke personoplysninger om dig. Disse
oplysninger opbevares typisk elektronisk i din patientjournal i klinikkens journalsystem.

I denne privatlivspolitik beskrives, hvordan @re-naese-halsklinikken Tingsgaard behandler, bruger
og videregiver dine personoplysninger.

Typer af oplysninger
Ore-naese-halsklinikken Tingsgaard indsamler og behandler folgende typer af personoplysninger
(dog kun i det omfang det er relevant for netop din undersogelse og behandling):

Almindelige kategorier af personoplysninger:

* Navn, adresse, evt. e-mailadresse, telefonnr., personnummer ken, familierelationer og
sociale relationer, arbejdsrelationer og uddannelse.

Seerlige kategorier af personoplysninger (”folsomme personoplysninger”):

* Helbredsoplysninger (f.eks. journaloplysninger, provesvar, tests, rontgenbilleder,
scanningsvar mv.).

Formal
re-naese-halsklinikken Tingsgaard behandler dine personoplysninger til folgende formal:
* Undersogelse, diagnostik og behandling af dig
« Udarbejdelse af leegeerkleeringer
« Udarbejdelse af attester til brug for myndigheder, forsikringsselskaber mv.
* Kommunikation med eller henvisning til andre sundhedspersoner, leeger, sygehuse eller
sygehuslaboratorier
* Medicinordinationer, herunder udstedelse af recepter
* Indberetning til kliniske kvalitetsdatabaser
* Indberetning af laboratorieprover til sygehuslaboratorier « Afregningsformal
Overholde vores forpligtelser i henhold til gaeldende lovgivning, herunder EU’s
databeskyttelsesforordning, databeskyttelsesloven og anden relevant sundhedsretlig
lovgivning, f.eks. o Dokumentationspligt
o Overholdelse af basale principper for behandling af personoplysninger og juridisk
hjemmel for behandlingen
o Iveerksettelse og  vedligeholdelse  af  tekniske og  organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger, herunder men ikke begraenset til at hindre uautoriseret
adgang til systemer og oplysninger, hindre modtagelse eller distribution af ondsindet



kode, standsning af overbelastningsangreb (denial-of-service-angreb) og
beskadigelser af computersystemer og elektroniske kommunikationssystemer

o Undersogelse af mistanke eller viden om sikkerhedsbrud og rapportering til
individer og myndigheder

o Handtering af forespergsler og klager fra registrerede og andre o Handtering af
inspektioner og foresporgsler fra tilsynsmyndigheder o Handtering af tvister med
registrerede og tredjeparter. o Statistiske undersogelser og videnskabelig forskning

Hvem tilgar dine data
Personalet inkl. leegerne behandler dine data i det omfang det er nedvendigt og relevant for at du
kan fa et professionelt og ordentligt konsultationsforleb i klinikken.

Frivillighed

Nar Ore-neese-halsklinikken Tingsgaard indsamler personoplysninger direkte fra dig, giver du
personoplysningerne frivilligt. Du er ikke forpligtet til at give disse personoplysninger til Jre-
naesehalsklinikken Tingsgaard. Konsekvensen af ikke at give @re-naese-halsklinikken Tingsgaard
personoplysningerne vil veere, at Jre-naese-halsklinikken Tingsgaard ikke kan varetage formalene
ovenfor, herunder at vi i nogle tilfeelde ikke kan undersoge, diagnosticere eller behandle dig.

Kilder

I nogle tilfeelde indsamler vi personoplysninger om dig fra andre sundhedspersoner, f.eks.
sygehuse, henvisende lege eller ved opslag i elektroniske journalsystemer. Vi behandler de
modtagende oplysninger i overensstemmelse med denne privatlivspolitik.

Videregivelse af personoplysninger
Idet omfang det er nedvendigt for den konkrete undersogelse, diagnosticering eller behandling af
dig, vil dine personoplysninger blive videregivet og delt med folgende modtagere:
* Der videregives oplysninger til, andre sundhedspersoner, hvis det er nedvendigt af hensyn
til et aktuelt behandlingsforleb
Der videregives oplysninger til andre myndigheder, kliniske kvalitetsdatabaser, Det Danske
Vaccinationsregister, Styrelsen for Patientsikkerhed, Det Feelles Medicinkort, Politiet, Sociale
myndigheder, Arbejdsmarkedets Erhvervssikring i det omfang, at der foreligger en pligt
hertil ifolge geeldende lovgivning.
e Der videregives oplysninger om dine aftaler i klinikken til Minlaege - app’en, men mindre
du aktivt blokerer denne funktion selv.
* Du har som patient adgang til dine egne oplysninger (egen-acces)
* Ved henvisning af patienter videregives oplysninger til de sundhedspersoner, hvortil
henvisningen er sendt.
* Ved indberetning af laboratorieprover videregives proverne til sygehuslaboratorierne
* Ved indberetning af oplysninger i forbindelse med afregning for patientbehandling
videregives oplysninger til de regionale afregningskontorer
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Ved wudstedelse af recepter videregives oplysninger til landets apoteker og
Laegemiddelstyrelsen via receptserveren

Ved indberetning til kliniske kvalitetsdatabaser

Ved videregivelse af epikriser videregives oplysninger til den henvisende leege og i visse
tilfeelde det henvisende sygehus

I andre tilfeelde videregives oplysninger til parerende eller forsikringsselskaber

Lovgrundlag for behandling og videregivelse af personoplysninger

Det juridiske grundlag for at indsamle, behandle og videregive dine personoplysninger er:

Til brug for den almindelige patientbehandling indsamles, behandles og videregives
almindelige personoplysninger i medfer af databeskyttelsesforordningens artikel 6(1)(c) og
(d), mens de folsomme personoplysninger indsamles, behandles og videregives i medfer af
databeskyttelsesforordningens artikel 9(2)(c) og (h).

Herudover er vi forpligtet til at behandle en raekke personoplysninger om dig ved den
almindelige patientbehandling i medfer af autorisationslovens kap. 6, bekendtgerelse om
sundhedspersoners journaler (journalferingsbekendtgerelsen) seerligt §§ 5-10, samt
sundhedslovens kap. 9.

Helbredsoplysninger til brug for videre behandling ved henvisning af patienter videregives
efter reglerne i Overenskomst om specialleegehjeelp §§ 20-23 samt sundhedsloven.
Indberetning af laboratorieprover til sygehuslaboratorier sker efter reglerne i
Sundhedsstyrelsens vejledning om handtering af parakliniske undersogelser i medfer af
autorisationsloven.

Oplysninger til brug for afregning for patientbehandling fremsendes en gang pr. maned til
regionens afregningskontor efter reglerne i Overenskomst om specialleegehjelp § 49 og
sundhedsloven.

Medicinordinationer pa recepter sendes via IT-tjenesten receptserveren efter reglerne i
sundhedslovens kap. 42 og bekendtgerelse om recepter og dosisdispensering af leegemidler
seerligt kap. 3.

Oplysninger om konsultationer hos specialleegen til Minleege app’en er sanktioneret i
bekendtgorelse om drift m.v. af den feelles digitale infrastruktur.

Kliniske patientdata videregives til kliniske kvalitetsdatabaser efter reglerne i
sundhedslovens §§ 195-196 og bekendtgerelse om indberetning af oplysninger til kliniske
kvalitetsdatabaser m.v. Data kan ogsa videregives pa baggrund af et konkret samtykke fra
dig som patient.

Epikriser, som er et kort ssmmendrag af patientens sygehistorie og behandlingsforleb sendes
til henvisende leege og i nogle tilfeelde til henvisende sygehus efter reglerne i sundhedslovens
kap. 9.

Dine personoplysninger videregives alene til forsikringsselskaber med dit forudgaende
samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6(1)(a) og 9(2)(a).

Dine personoplysninger videregives alene til dine parerende med dit forudgaende samtykke
efter reglerne i sundhedslovens § 43.



* Ved afdede patienter kan visse personoplysninger videregives til afdedes naermeste
parerende, afdedes alment praktiserende leege og den leege, der havde afdede i behandling
efter reglerne i sundhedslovens § 45.

Tilbagekaldelse af samtykke.

Hvis behandlingen af dine personoplysninger er baseret pa samtykke, har du ret til at tilbagekalde
samtykket. Hvis du tilbagekalder samtykket, pavirker det ikke behandlingen forud for
tilbagekaldelse af samtykket, herunder en videregivelse baseret pa samtykke.

Brug af databehandlere
Dine personoplysninger behandles, beskyttes og opbevares hos Ore-naese-halsklinikken
Tingsgaards databehandlere pa vegne af og efter instruks fra Jre-naese-halsklinikken Tingsgaard.

Opbevaringsperiode

re-naese-halsklinikken Tingsgaard opbevarer personoplysninger om dig, sa leenge vi har behov for
at varetage de overfor angivne formal. Jre-naese-halsklinikken Tingsgaard har dog i henhold til
journalferingsbekendtgoerelsen pligt til at opbevare disse i minimum 10 ar efter seneste tilforsel til
journalen. Der kan opsta tilfeelde hvor Jre-neese-halsklinikken Tingsgaard er nedsaget til at
opbevare dine personoplysninger i leengere tid, f.eks. i forbindelse med en klagesag eller
erstatningssag, hvor oplysninger i sa fald vil blive opbevaret, indtil sagen er endeligt afsluttet.

Dine rettigheder

Du har - med lovens begrensninger - visse rettigheder, herunder retten til indsigt i
personoplysninger, retten til at fa eendret ukorrekte oplysninger, retten til at fa slettet oplysninger,
retten til at fa begreenset oplysninger, retten til dataportabilitet, retten til at gore indsigelse mod
behandlingen af personoplysningerne, herunder ift. automatiseret, individuel beslutningstagning
("profilering”).

Du har ogsa ret til at klage til en kompetent tilsynsmyndighed, herunder Datatilsynet.

Du kan blokere funktionen med visning af dine aftaler hos specialleegen via Minlaege — app’en.

Kontakt

Hvis du har spergsmal vedrerende behandlingen af dine personoplysninger eller udnyttelsen af
dine rettigheder, er du velkommen til at kontakte Jre-naese-halsklinikken Tingsgaard pa tlf 58 53
38 54.

Adresseoplysninger pa klinikken:
re-naese-halsklinikken Tingsgaard
Korsgade 6, 1. Sal, 4200 Slagelse
Danmark

Dato: 28.04.2018

Redigeret 10.05.22



